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Des Clients dans
mon Magasin.com

L'EMAILING

LE CANAL IDEAL POUR MAINTENIR
INFORMES VOS CLIENTS ET VOS
PROSPECTS DE VOS ACTUALITES

D, DesClientsDansMonMagasin.com
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L'emailing n'a plus de secret pour vous !
Rendez-vous sur
DesClientsDansMonMagasin.com

pour lancer votre premiére campagne !

* Source - Médiamétrie ** Source - SNCD

Canal digital comprenant |'"ensemble
des communications faites sous forme
de courrier électronique a@ destination
de clients ou de prospects.

{:}OBJECTlFs

e Animer réguliérement sa relation client en créant des

rendez-vous récurrents
e Promouvoir ses événements

e Cibler en personnalisant sa communication

@ PERFORMANCES

60% des Francais utilisent une adresse mail *

88 % des internautes consultent leur boite principale au moins
© une fois par jour **

7 2% des internautes gérent leurs achats et leurs ventes en ligne

m EFFICACITE

32 % des Francais préférent 'email pour recevoir des
communications de leurs enseignes *

35 o des Frangais se sont déplacés en magasin suite & la
0 réception d'un email commercial *

des Francais ont acheté un produit suite & la

0,
50 /0 réception d'un email *



